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Zielsetzung der CFO-Panel-Blitzumfrage: el
Analyse des Chancen- und Risikomanagements
In wachstumsstarken Zeiten

m Hintergrund zur Studie:

,von der wirtschaftlichen Talfahrt in den letzten ein bis zwei Jahren ist kaum noch etwas zu spuren.
Jedoch zeigen vergangene Ereignisse wie die Olpest im Golf von Mexiko wie instabil die Markte sind.
Risiken friihzeitig zu erkennen, systematisch zu bewaltigen und dadurch unangenehme Folgen zu
mildern ist ein Muss fur alle Unternehmen. Hierbei besteht die Kunst fur die Unternehmen darin, das
Risikomanagement nicht als reine Erfillung von Gesetzesvorschriften zu begreifen, sondern gezielt fr
die Unternehmenssteuerung und zur Sicherung von Wettbewerbsvorteilen einzusetzen. Folglich ist das
Erkennen und systematische Steuern nicht nur von Risiken sondern ebenso Chancen unabdingbar, um
frihzeitig potenzielle Wachstumstreiber/-bremser zu identifizieren und entsprechende MalRnahmen in
die Wege zu leiten.”

m Rahmenfragestellung an die Teilnehmer:

,Welche konkreten externen und internen Chancen/Risiken sehen Sie aktuell flr Ihr Unternehmen
bzw. konkret flr den Finanzbereich? Was haben die Unternehmen aus den Krisenzeiten gelernt? Gelingt
es ihnen Risiken genauso wie Chancen schneller zu erkennen und diese effektiver zu bewaltigen bzw. zu
nutzen? Wie schatzen Sie den aktuellen Status quo des Chancen-& Risikomanagements in lhrem
Unternehmen ein und wie beurteilen Sie die Wirkungen, die dadurch primar erzielt werden?”

Quelle: Entnommen aus dem Einfiihrungstext der Online-Befragung www.cfo-panel-portal.de/blitzumfrage
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Wesentliche Ergebnisse der CFO-Panel- i
Blitzumfrage ,,Chancen- und Risikomanagement in
wachstumsstarken Zeiten*“(1/2)

Als konkrete Chancen (Wachstumstreiber) sehen Unternehmen insbesondere die
ErschlieBung neuer Markte, Produktinnovationen oder Prozessverbesserungen.

Risiken sind priméar gesetzliche Veranderungen, Billigproduzenten (Asien), fehlendes
Fachpersonal oder ein zu komplexes Entscheidungsumfeld.

Kosteneffizienz, organisches Wachstum sowie ,gescharfte” Finanzinstrumente
haben im Chancen- und Risikomanagement der Unternehmen hiéchste Relevanz.

Die Mehrheit der Teilnehmer sieht inr Finanzwesen (Controlling, Accounting, Finance)
als ,Partner des Top-Management® adaquat aufgestellt. Den grof3ten Optimierungs-
bedarf gibt es bei den Mitarbeiterkapazitaten und Systemen.

Proaktives Controlling, Steuerung der strategischen Planung sowie Effizienz-
und Produktivitatssteigerung schatzen die Studienteilnenmer als wichtigste CFO-
Aufgaben in wachstumsstarken Zeiten ein.

v $ &893
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Wesentliche Ergebnisse der CFO-Panel- i
Blitzumfrage ,,Chancen- und Risikomanagement in
wachstumsstarken Zeiten*“(2/2)

Uber 25 % der befragten Unternehmen haben kein formalisiertes Risiko-
management implementiert. Ist ein solches implementiert, liegt die Verantwortung
priméar beim Controlling.

Deutliche Optimierungspotenziale hinsichtlich der fachlichen Integration des
Risikomanagements in die Managementsysteme.

Hauptziele eines Risikomanagements sind die Erfullung gesetzlicher
Mindestanforderungen, die Fortbestandssicherung des Unternehmens sowie die
Forderung des Risikobewusstseins der Mitarbeiter.

Mehr als 50% der teilnehmenden Unternehmen sehen noch erhebliches
Verbesserungspotenzial bei ihrem Risikomanagement.

Insbesondere Zahlungsausfallrisiken der Kunden sowie Liquiditatsrisiken werden
Im Rahmen des Risikomanagement-Systems besondere Beachtung geschenkt.

L 25 35 35 BN
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Informationen zur Erhebung und den Teilnehmern

der Studie im Uberblick (1/2)
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Erhebungsmethodik

Online-Befragung in Kooperation mit dem
internationalen Controller Verein (ICV)

Mailing an ca. 3.500 Kontakte von Horvath &
Partners aus dem Finanzbereich (inkl. CFO-
Panel Mitglieder)

Veroffentlichung der Umfrage/Ergebnisse auf
Fachportalen (www.haufe.de und
www.controllingportal.de)

Teilnehmerzahl und -struktur

m Die Auswertung berucksichtigt die
Antworten von 189 Unternehmen

m  Branchenverteilung mit etwa gleichem
Anteil aus Services und Industrie

Service/
Dienstleistungen

Banken/
Finanzdienst-
leistungen/

12 Versicherungen

Sonstiges

°)/ Konsumgiiter/
Handel

Automobil

Industrieglter-
Herstellung

Transportation

Chemie, Oil, Pharma

[] Industrie-Sektor [ Service-Sektor

ANGABEN IN PROZENT
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Informationen zur Erhebung und den Teilnehmern
der Studie im Uberblick (2/2)

Studienteilnehmer nach Umsatzvolumen Studienteilnehmer nach Mitarbeitern

34
32
23
24
14 18 18
10 12
3 4 4 4
In Mio. 0-5 6-20 21-50 51-100 101- 501- >1.001 Anzahl 1-50 51-250 251- 1.001- 5.001- >10.000
EUR 500 1.000 Mitarbeiter 1.000 5.000 10.000
m Mehr als die Hélfte der Teilnehmer sind = Uber die Halfte der Unternehmen beschéaftigt
GrofR3unternehmen mehr als 1.000 Mitarbeiter
m Etwa ein Drittel der Unternehmen erzielt einen
Umsatz von mehr als 1 Mrd. EUR pro Jahr
ANGABEN IN PROZENT HORVATH K7 PARTNERS
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Aktuell schatzen Finanzexperten Chancen und
Risiken far ithr Unternehmen folgendermal3en ein
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la) Bitte bewerten Sie den aktuellen Stand und die Bedeutung der folgenden Aussagen zu Chancen- und
Risiken Ihr Unternehmen betreffend:

Realisierter Status quo

Einschatzung der Bedeutung

Wachstum findet hauptsachlich “organisch” statt,
d.h. ohne Zukaufe.

Trotz Wachstum hat das Thema “Kosteneffizienz”
weiterhin hohe Relevanz.

Die Innovationskraft wurde durch die Krise gestarkt.

Engpésse beim Personal bzw. der Personaleinstellung
hemmen zum Teil das Wachstum.

Engpéasse bei der Kapitalbeschaffung hemmen zum Teill
das Wachstum.

Instrumente im Finanzbereich wurden durch die Krise
“gescharft”.

Ein institutionalisiertes Risikomanagement hilft,
Wachstumschancen besser zu nutzen und damit
verbundene Risiken besser zu nutzen.

100

100

B trifit vollkommen zu [ trifft eher nicht zu

- trifft eher zu

[ ] weder noch [ ] keine Aussage

B triffe Uberhaupt nicht zu

B sehr wichtig [ eher unwichtig
[ eher wichtig [ sehr unwichtig
[ ] wedernoch [ keine Aussage

ANGABEN IN PROZENT
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Aktuell sehen Finanzexperten folgende
Chancen fur ihr Unternehmen

1b) Welche konkreten Chancen (Wachstumstreiber) sehen Sie fur Ihr Unternehmen aktuell?

Neue Produkte/neue Geschéaftsfelder % Neue Markte und Kunden erschliefien I Schnellgre Ui [EEssEne
Innovationen
Interne Prozessvereinfachungm Erweiterung des Dienstleistungs- |
angebots

Neue Markte aufgrund der
Technologie- und Kostenfuhrerschaft | Demographie (,Silver Ager*)
X Talentmanagement I
Marktchancen in China, Indien, |
Entwicklungen um die Umwelt zu
schonen

Russland und Stidamerika
Auswahl von wesentlichen Aussagen der Studienteilnehmer HORVATH £ PARTNERS

Veranderung der
Unternehmenskultur
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Aktuell sehen Finanzexperten folgende
Risiken fur ithr Unternehmen

1c) Welche konkreten Risiken (Wachstumsbremser) sehen Sie fur Ihr Unternehmen aktuell?

. i Jq Europdaische Gesetzgebung I
Wéahrungen Double Dip E gesetzliche

Anforderungen (z. B.
Solvency ll)

Vorgaben und
Regulierungen bremsen
Neuproduktentwicklungen

4% Hoher Wettbewerbsdruck I
niedriges Zinsniveau I
Komplexes Entscheidungs- und
Technologieumfeld bremst Ro_hstoffverknappung, u.a. durch
Innovationen China

Veranderte Anforderungen von o~

Kunden/Markten im Internet koniunktureller Einbruch
innovativ zu begleiten Billigproduzenten, vor allem aus | onjunktureller Einbruc
Asien

Auswabhl von wesentlichen Aussagen der Studienteilnehmer

Fehlendes qualifiziertes
Personal

HORVATH K PARTNERS
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Allgemeine Zufriedenheit mit dem Finanzbereich —  HORVATH & PARTNERS
Optimierungspotenziale bel Systemen und
Mitarbeiterkapazitaten im Controlling- und Finance-Bereich

2a) Ist der Finanzbereich adaquat aufgestellt, um das Top-Management zu unterstitzen?

Controlling Accounting Finance

Prozesse

Organisation(sstruktur)

(Mitarbeiter)Kapazitaten

(Mitarbeiter)Kompetenzen

Instrumente

Systeme (IT)

e

0 100

B trifit vollkommen zu [ trifft eher nicht zu

[ trifft eher zu B trift Uberhaupt nicht zu
[ ] weder noch [ ] keine Aussage
ANGABEN IN PROZENT 2 .
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So sehen Finanzexperten die zentralen Aufgaben
eines CFOs in wachstumsstarken Zeiten ...

2b) Wie wichtig schétzen Sie die folgenden CFO-Aufgaben aktuell/in wachstumsstarken Zeiten ein?

Steuerung des Finanz- und Rechnungswesens 24 53 12 B sehr wichtig
[ eher wichtig
Proaktives Controlling 68 29 -2—1 [ ] weder noch
. 31 [ eher unwichtig
Steuerung der strategischen Planung. 50 39 1= = [ sehr unwichtig
Risikomanagement 36 47 [ keine Aussage
Chancenmanagement 30 46 31
Standardisierung von Prozessen 21 45
Automatisierung von Prozessen 20 46 (1
Unterstitzung des Innovationsprozesses 24 44 1
Liquiditat und Cash-flow 45 37
Effizienz- und Produktivitatssteigerung/
AR 12
Ausbau der Profitabilitat 3 = .
0 100
m Fur fast alle Befragten ist proaktives Controlling die wichtigste Aufgabe des CFO-Bereichs
m Dariuber hinaus sind Effizienz- und Produktivitatssteigerung/Ausbau der Profitabilitat sowie die Steuerung der
strategischen Planung fir Gber 80% bedeutsame Aufgaben des CFO-Bereichs in wachstumsstarken Zeiten

ANGABEN IN PROZENT HORVATH K PARTNERS
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Uber 25% der Teilnehmer haben kein HORVATH K7 PARTNERS

formalisiertes Risikomanagement implementiert;
Verantwortung primar durch Controlling/CFO/Risikomanagement

3a) Existiert in Ihrem Unternehmen ein formalisiertes 3b) Wenn ja oder geplant, wer verantwortet das
Risikomanagement(system)? Risikomanagement?

Formalisiertes Risikomanagement Verantwortungsbereich

nicht geplant, aber sollte keine Aussage

geplant

nur dezentral Controlling

Revision/
Accounting/
Treasury

| 30
nein

73
ja CFO 25

Stabstelle Risiko-
management

m Mehr als ein Viertel der befragten Unternehmen verfligt Giber kein formalisiertes Risikomanagement(system).

m Die Halfte davon erachtet ein solches auch nicht fir notwendig

m Hauptsachlich fur das Risikomanagement verantwortlich sind Controlling, die Stabstelle Risikomanagement
und der CFO.

ANGABENIN PROZENT HORVATH K PARTNERS

MANAGEMENT CONSULTANTS
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Neben der Unternehmensgrofle spielt die Branche  HORVATH & PARTNERS
eine entscheidende Rolle bei der Ressourcen-
ausstattung des Risikomanagements

4a) Wie viele Mitarbeiter sind im Risikomanagement 4a) Wie viele Mitarbeiter sind im Risikomanagement
beschaftigt? beschaftigt?
Mitarbeiterkapazitaten im Risikomanagement Mitarbeiterkapazitaten im Risikomanagement
gemald Mitarbeiteranzahl gemal Branche

Banken/

SO =0 Versicherungen -

5.001 - 10.000 Automobile
Chemie, Pharma,

1.001 - 5.000 ;
oll

251 -1.000 Transportation

51 - 250 Sonstige
Service/ 5

1-50 1 Dienstleistungen
Industriegtiter- 2
Herstellung
Konsumguter/ 1
Handel

ANGABEN IN PERSONENJAHREN (MITTELWERTE) ANGABEN IN PROZENT
HORVATH K7 PARTNERS
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Unternehmen erkennen zunehmend die Bedeutung
eines formalisierten Risikomanagements

4b) Wie schatzen Sie die Ressourcenausstattung im 4c) Die Mitarbeiterkapazitaten in unserem
Risikomanagement lhres Unternehmens ein Risikomanagement werden entsprechend ... besetzt:

Ressourcenausstattung im Mitarbeiterkapazitaten

Risikomanagement Im Risikomanagement

konnte weniger sein keine Aussage
1

keine Aussage

gesetzliche
Anforderungen

Vor dem Hintert
grund einen
Beitrag zur

Unternehmens-

konnte
mehr sein

S5 ist ausreichend
Ny Steuerung zu
leisten

m Mehr als 40% schatzen die Ressourcenausstattung im Risikomanagement als nicht ausreichend ein

m In fast zwei Drittel der Unternehmen verfolgt das Risikomanagement das Ziel, einen Beitrag zur Unternehmens-
steuerung leisten

ANGABEN IN PROZENT

HORVATH K PARTNERS
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Deutliche Potenziale hinsichtlich der Integration
des Risikomanagements in die Managementsysteme

5) Ist Ihr Risikomanagement in die folgenden Managementsysteme integriert?:

B fachlich integriert
] physisch integriert
_ [ nicht integriert
strategische Planung 4 [ keine Aussage moglich
operative Planung 4
Forecast 4
Reporting 3
0 100

m Physisch integriert: Abbildung von Risiko- und Managementinformationen in einem Bericht nebeneinander.
m Fachlich integriert: Logische Verbindung von Risiko- und Managementinformationen und Zusammenfassung zu
einer Berichtsinformation.

ANGABEN IN PROZENT HORVATH K PARTNERS
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Berichte Uiber Risiken werden in der Regel
guartalsweise erstellt

6) Wie haufig wird tber Risiken berichtet?

- Aufsichtsrat/Beirat
[ Vorstand/Geschéftsfiihrung
[ ] Bereichs-/Abteilungsleiter

.

Taglich Waochentlich Monatlich Quartalsweise Jahrlich

i |

m Nur wenigen Fuhrungskraften wird wochentlich Uber Risiken berichtet.
m Monatlicher oder quartalsweiser Bericht fir alle Fihrungsebenen ist Ublich.
m Ein Drittel der Aufsichtsréate erfahrt nur auf jahrlicher Basis Risikoupdates.

ANGABEN IN PROZENT HORVATH K PARTNERS
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Die Erfullung gesetzlicher Mindestanforderungen
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zu Lasten der Erfolgspotenzialsicherung im Zielfokus

7) Welche Ziele werden mit dem Risikomanagement verfolgt?

Forderung des Risikobewusstseins der Mitarbeiter

Erreichung des optimalen Niveaus an Risiken

Erfullung gesetzlicher Mindestanforderungen.

Fortbestandssicherung des Unternehmens

Erfolgspotenzialsicherung des Unternehmens

Generelle Potenzialausschopfung
(Chancenbetrachtung/-nutzung

Realisierter Status quo

Einschatzung der Bedeutung

0 100

B trifit vollkommen zu [ trifft eher nicht zu

- trifft eher zu
[ ] weder noch

B trifft Uberhaupt nicht zu
[ 1 keine Aussage

B sehr wichtig [ eher unwichtig
[ eher wichtig [ sehr unwichtig
[ ] wedernoch [ keine Aussage

ANGABEN IN PROZENT
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Mehr als 50% der teilnehmenden Unternehmen el
sieht deutliches Verbesserungspotenzial in ihrem
Chancen-/Risikomanagement

8) Bitte bewerten Sie die folgenden Aussagen zu den Wirkungen Ihres Chancen/Risikomanagements.

Realisierter Status quo Einschatzung der Bedeutung

Unser Risikomanagement leistet einen wesentlichen
Beitrag zum Unternehmenserfolg.

Unser Risikomanagement kontrolliert und steuert
Risiken besser als unsere Wettbewerber.

Unser Risikomanagement wird im gesamten
Unternehmen voll akzeptiert.

Die Informationsqualitéat unseres Risikomanagements
ist sehr gut.

Ich bin insgesamt sehr zufrieden mit
unserem Risikomanagement.

B trifft vollkommen zu [ trifft eher nicht zu B sehr wichtig [ eher unwichtig
[ trifft eher zu B trife Uberhaupt nicht zu [ eher wichtig B sehr unwichtig
] weder noch [ ] keine Aussage [ ]wedernoch [ keine Aussage
ANGABEN IN PROZENT 2 .
HORVATH K PARTNERS
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Die befragten Unternehmen schenken insbesondere
Zahlungsausfall- und Liquiditatsrisiken hohe Bedeutung

9) Den folgenden finanziellen Risiken wird im Namen des Risikomanagement-Systems besondere Beachtung
geschenkt:

Realisierter Status quo Einschatzung der Bedeutung

Zinsanderungsrisiken

Wéhrungsanderungsrisiken

Liquiditatsrisiken.

Kreditrisiken

Liquiditatsrisiken der Lieferanten

Zahlungsausfallrisiken der Kunden

B trifft vollkommen zu [ trifft eher nicht zu B sehr wichtig [ eher unwichtig
[ trifft eher zu B trife Uberhaupt nicht zu [ eher wichtig B sehr unwichtig
] weder noch [ ] keine Aussage [ ]wedernoch [ keine Aussage
ANGABEN IN PROZENT 2 .
HORVATH K PARTNERS
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Die Mehrheit wendet Szenario- und Sensitivitats-
analysen zur Bewertung/Aggregation finanzieller Risiken an

10) Welche der folgenden Methoden werden zur Bewertung/Aggregation der finanziellen Risiken angewandt?

Realisierter Status quo Einschatzung der Bedeutung

Value-at-Risk

Cash-Flow-at-Risk

Earnings-at-Risk

Sensitivitdtsanalysen

Szenarioanalysen

Scoring-Modelle/Klassifikationen

Monte Carlo Simulationen

B trifft vollkommen zu [ trifft eher nicht zu B sehr wichtig [ eher unwichtig
[ trifft eher zu B trife Uberhaupt nicht zu [ eher wichtig B sehr unwichtig
] weder noch [ ] keine Aussage [l wedernoch [ ] keine Aussage
ANGABEN IN PROZENT 2 .
HORVATH K PARTNERS
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Kontakt HORVATH K% PARTNERS
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Fur Fragen oder nahere Informationen zum
CFO-Panel kontaktieren Sie bitte:

CFO-Panel

Horvath & Partner GmbH
Phoenixbau

Konigstr. 5

70173 Stuttgart

_ Telefon: +49(0)711-66919-0
Jana Heimel Fax; +49 (0) 711 - 66 91 9 - 99

E-Mail: cfo-panel@horvath-partners.com

www.cfo-panel.de

HORVATH K PARTNERS
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